TOTEM STAND ]
MANUAL DO USUARIO

Este equipamento ndo tem direito a prote¢do contra interferéncia prejudicial
e n3o pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.
Para maiores informagdes, consulte o site da ANATEL - www.gov.br/anatel

TECH

CUIDADOS:

Antes de usar o produto, leia atentamente o manual do produto.
>0 padrdo de uso de voltagem é 220v 50Hz, a corrente é 1,5A.
> Este produto € para uso interno, ndo possui fungdo a prova d'agua, ndo coloque uso externo.

> Antes de usar, verifique se a fonte de alimentagdo estd aterrada e tente aterramento para evitar interferéncia
eletrostatica.

> Mantenha a superficie do gabinete limpa, a leitura do cédigo QR, o leitor de cartdo de identificagdo e a tela do
monitor ndo devem ser borrifados com agua.

> Antes de conectar a placa-mae a fonte de alimentagao, confirme a alimentagao valor da tensdo de alimentagao.

> Fixe o defletor do plugue de alimentagdo em um local que ndo seja pisoteado e ndo coloque nenhum objeto sobre
o cabo de alimentacao.

> Antes de conectar ou remover qualquer equipamento, confirme se toda a energia esta os cabos foram removidos.

> Para evitar choque elétrico ou danos ao produto, ao fazer a manutengao e desmontando toda a maquina, primeiro
desligue a fonte de alimentagdo CA ou desconecte o cabo de alimentagdo CA da tomada.

> Preste atengdo a todas as precaugdes e avisos mencionados no manual.

> Para evitar danos desnecessarios causados pela troca frequente do produto, aguarde pelo menos 30 segundos
apos o desligamento.

> Caso ocorra alguma situagao anormal durante o uso do equipamento, procure um profissional para lidar com isso.

> Quando precisar desligar, ndo corte a energia diretamente. Desligue o computador de controle industrial e, em
seguida, corte a energia (falha de energia direta comum pode causar danos ao disco rigido do computador de
controle industrial).

DICAS DE SEGURANCA:

O totem pode cair, causando ferimentos pessoais graves, especialmente entre criangas, podem ser
evitados tomando precaugées simples, como:

> Use o método de montagem recomendado pelo fabricante.

>Use mdveis que possam suportar o totem com seguranga.

> Eduque as criangas sobre os perigos de subir nos méveis para acessar o totem ou seus controles.

> Certifique-se de organizar os fios e cabos conectados ao totem de forma que n3o seja possivel tropegar, puxar ou prender.
> Nunca coloque o totem em uma posicao instavel ou inclinada.

> Se quiser colocar o totem em mdveis baixos (como um armario ou estante), vocé deve fixar o mével e o totem em
um ponto de apoio adequado.

> Nunca coloque o monitor em tecidos ou outros itens que possam ficar entre o monitor e o mével de suporte.

VISAO GERAL DO PRODUTO:

O Totem Stand 1 é um equipamento industrial altamente integrado, o PC e o equipamento de escritério sao
integrados no mesmo equipamento e possuiem uma variedade de interfaces e fungdes de controle.

> Economia de espaco: através de um design altamente integrado, em comparagdo com os mecanismos
tradicionais de equipamentos e computadores, a maquina do local de trabalho ocupa menos espago, o que pode
economizar mais recursos de espago para empresas.

>Redugao de custos: o design altamente integrado reduz o custo de produgado, de modo que o prego da maquina
multifuncional da estagdo de trabalho geralmente n3o é alto, economizando custos para os usuarios.

> Melhorar a eficiéncia da produgao: as multiplas interfaces e fungdes de controle do ambiente de trabalho

estagdo tudo em uma maquina torna o processo de produgdo mais eficiente, reduz a dificuldade de operagao de
pessoal e intensidade de trabalho, e assim melhorar a produgdo eficiéncia.

DIMENSOES:

-\

32"

CPU RK3568
Memoéria RAM 4GB
Memoéria Interna 32GB

Sistema Operacional Android 1

Tela Sensivel ao Toque Toque Capacitivo

Tela LCD FHD IPS de 32' com angulo de visao
total, 1080 * 1920 FHD, luz de fundo LED

Tela de Exibicao Angulo de visdo: 89/89(H), 89/89(V); Relacio
de contraste: 3000; Brilho: 300cdm?;
Proporgao: 9:16

Wi-fi Suporta Wi-Fi 2.4G e 5G

Ethernet R)45 SIM

Bluetooth SIM

Porta USB SIM, 2xUSB

HDMI SIM, 1 entrada HDMI

Interruptor Liga/Desliga | SIM
MPEG-1, MPEG-2. MPEG-4, H.264, H.265, RV

FEnaEm AR etc. suporta até 1080p

Formato de Audio MP3/WMA/AAC etc.

Foto JPEG

Impressora Térmica 80m

Leitor de Codigo QR SIM

Csmera Frontal E/Iélgera comercial frontal integrada de 5.0
Microfone Microfone de reducao de ruido

Auto Falante 2*5W

Linguagem Multi-idiomas

Fonte de Energia Placa de alimentacdo interna (AC100-240v)

Cabo de alimentacao CA, antena WIFI,

Acessorios -
suporte de chao, chaves de porta

ANALISE E SOLUCAO DE FALHAS:

0 PRODUTO NAO LIGA APOS SER CONECTADO A TOMADA

> Confirme se o cabo de alimentagdo esta conectado normalmente.

> Confirme se a fonte de alimentagao usada atende aos requisitos de alimentagdo da placa-mae.
>Tente conectar e conectar a barra de memadria novamente.

> Tente substituir a barra de memoria.

> Tente limpar o CMOS da placa mae de acordo com as instrugdes da placa-mae.

> Confirme se ha uma placa externa e se ela estd normal apos remover a placa externa.

ATELA DE EXIBICAO NAO APARECE APOS LIGAR O PRODUTO

>\/eja se o visor esta aberto.

> Verifique se o cabo de alimentagao esta conectado corretamente ao visor e a unidade do sistema.
> Verifique se o cabo do visor esta conectado corretamente a unidade do sistema e ao visor.

> Verifique se o controle de brilho da tela esta definido para o estado escuro e se o brilho pode ser aumentado por
meio do controle de brilho. Consulte as instrugdes de operagdo do monitor para obter mais informagdes.

> Atela esta no modo "economia de energia', pressione qualquer tecla.

NAO FOI POSSIVEL ENCONTRAR O DISPOSITIVO INICIALIZAVEL
> Confirme se o cabo de alimentagao do disco rigido e o cabo de dados estdo conectados normalmente.
> Confirme se o disco rigido esta fisicamente danificado.

> Confirme se o sistema operacional estd normalmente instalado no disco rigido.

TELAAZUL OU TRAVAMENTO
> Confirme se a barra de meméria e a placa de conexao externa estao soltas.
>Tente remover o hardware recém-instalado e desinstalar o driver ou software.

> Tente substituir a memoria.

AUMENTAR A VELOCIDADE OPERACIONAL (SISTEMA LENTO)
> Tente verificar o disco rigido com software de terceiros.
> Confirme se ha pouco espaco restante na partigao do sistema.

> Confirme se o ventilador de resfriamento da CPU gira normalmente.

SISTEMA REINICIA AUTOMATICAMENTE

> Confirme se o ventilador de resfriamento da CPU gira normalmente.

> Confirme se o botdo de reinicializagdo do computador industrial foi acionado por engano.
> Use o software antivirus para confirmar se o sistema esta infectado com o virus.
> Confirme se a barra de memoria e o cartao de conexao externo estao soltos.

> Confirme se a capacidade de carga da fonte de alimentagao é suficiente e tente substituir a fonte de alimentagao.

NAO RECONHECE A ENTRADA USB
> Confirme se o equipamento USB precisa de uma fonte de alimentagao separada.
> Confirme se a interface USB tem mau contato.

> Confirme se o controlador USB na configuragao do BIOS esta aberto.

NOTAS DE USO:

Este produto ndo deve alterar os parametros elétricos, especificagdes e modelos de os componentes e dispositivos
relacionados ao circuito de seguranga durante a manutengao! Isto produto deve prestar atengao para evitar choque
elétrico durante a manutengao (preste atencdo a tensao de entrada 220V) remova rigorosamente a protegao elétrica!

O produto sé pode ser utilizado com o equipamento de conex3ao especificado no manual. Ao conectar com outros
equipamentos, deve-se prestar atengdo a voltagem para evitar a queima dos componentes eletronicos.

> Leia atentamente as instrugdes antes de usar.
> Confirme a fonte de alimentagdo somente apos reparar e substituir as pegas.

> O produto s6 pode ser conectado ao equipamento especificado nas instrugdes manual e quando conectado a
outros equipamentos.

> Os parametros elétricos, modelos e especificacdes dos componentes do circuito de seguranca do produto (e seu
circuito associado) ndo deve ser alterado durante a manutengdo.

NOTAS PARA EMBALAGEM,
TRANSPORTE E ARMAZENAMENTO:

> Embalagem de acordo com o disposto nas condigdes técnicas.

> No processo de armazenamento e transporte, ndo deve haver vibragao quente, turbuléncia, colisdo e intrusao de
chuva e neve.

> Deve estar em local seco e ventilado, ndo pode ser colocado em local molhado para armazenamento interno.

> Verifique se o parafuso de aterramento externo do computador de mineragao é confiavel.

> Preste atencao a superficie da tela sensivel ao toque e ndo limpe com agua para evitar danos aos componentes
eletronicos causados pelo fluxo de dgua para o interior.

OBRIGADO POR ESCOLHER
NOSSO PRODUTO!

Por favor, leia este manual do usudrio cuidadosamente com antecedéncia para garantir a operagao e instalagao
adequadas.

AVISO:

> Use somente o acessorio adaptador de energia fornecido pela fabrica.
> Nao blogueie ou cubra as ranhuras e aberturas na maquina, pois elas sdo para ventilagao e dissipagao de calor.
> Nao use ou armazene a maquina em um ambiente empoeirado, imido ou de alta temperatura.

> N3o desmonte e conserte vocé mesmo quando a maquina quebrar, entre em contato com o fornecedor para
resolver o problema.

> Nao continue a usa-lo se o fio condutor do adaptador de energia estiver danificado, caso contrario, pode ser
perigoso. Evite pisar no cabo de alimentagdo ou no adaptador de energia para evitar perigos como vazamento

elétrico causado por danos no fio.

> Por favor, desconecte o cabo de alimentagdo durante tempestades ou quando a maquina n3o for usada por um
longo periodo.

> Quando em uso, por favor, ndo coloque a maquina na borda da mesa ou onde as criangas possam alcangar
facilmente, para evitar que a maquina caia ou machuque criangas.

> Nao aperte a tela do monitor com forga durante o transporte e nao danifique a tela do monitor com objetos
pontiagudos ou duros.

> Limpe a tela com um pano seco e macio. Nao use nenhum tipo de solvente, como alcool ou benzina, pois isso pode
danificar a superficie. Use um pano seco e macio ou um pano macio levemente umedecido com detergente neutro

para limpar a maquina.

> Certifique-se de educar as criangas sobre os perigos de subir neste produto, pois cair ou tombar deste produto
pode causar ferimentos pessoais graves.

> Organize os cabos conectados ao produto em tempo habil para que ndo haja tropegos, puxdes ou enroscos.
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