TECH

Ol3, sou uma impressora térmica de cédigo de barras

Manual do usuario

Visualizagao do produto

Botao do aimentagao de papel Itermupior de sberura da fampa.

Luz ndicadora LED

Eniraca externa ce papel

Interuplr do energia

Interface dofote de limentacao
HOSPEDEIRO UsB

Porta Etnemet (opciona)

Intetace USB (pacao)

Vista traseira

Tamps da mgressara

Suporte gratbio para pagel
Suporte move para papelera

Inaptr g e i o papet

sensor Tampa extema ferorda impressora

Diagrama interno

Atengao:
Ainterface e a aparéncia da impressora podem depender do tipo de modelo adquirido.
Consulte a interface e aparéncia reais ou entre em contato com o fornecedor.

Lista de embalagem

Namero nome
1 . i
impressora
2 1
adaptador CA
3 Cabo de alimentagéo 1
4 Cabo USB 1
5 Manual do usuério ak

Instalagdo da maquina

(1) Coloque a impressora em uma superficie estavel e confirme se

a energia esta desligada;
(2) Conecte as duas extremidades do cabo de dados USB & impressora e ao computador host,
respectivamente;
(3) Insira o cabo de alimentagéo no slot de alimentag&o na parte traseira da impressora e, em
seguida, insira a outra extremidade no conector de alimentagdo CA

adaptador CA

plugue
Conector do adaptador de energia

Atengao: Desligue a impressora primeiro e depois conecte o cabo
de alimentagéo

Instalando papel

(1) Use as duas maos para levantar as algas do interruptor em ambos os lados na diregéo da seta no diagrama e
abra a tampa da impressora.

(2) Mova o suporte giratorio da bandeja de papel para a esquerda, para a posigao apropriada, de acordo com o
diagrama a seguir.

(3) Cologue o rolo de papel no suporte giratério do compartimento de papel e prenda-o em ambos os lados

(com o lado imprimivel voltado para cima)

(4) Puxe o papel ao longo do bloco limite do clipe de papel, além do batente de papelao

(5) Empurre a chave limitadora da bandeja de papel para frente para travar o suporte giratério de papel conforme
mostrado na figura a seguir

(6) Pressione com ambas as méos a seta na figura abaixo, feche a tampa da impressora e a instalagéo do papel
estara concluida




Funcéo geral da tecla

1. FungBes principais

(1) Alimentagéo de papel

Quando a impressora estiver no modo de espera, pressionar o botéo de alimentago de papel
uma vez alimentara automaticamente um papel de etiqueta.

(2) Pausa
Quando a i estiver imprimindo, pressionar o botdo de de papel pausara o
trabalho de impressao. Neste momento, a luz indicadora de energia piscara em azul

Pressione o botéo de
(3) Pagina de autoinspegao
Desligue a impressora e pressione o botdao na tampa antes de liga-a.

de papel & o trabalho de impi

Espere até que a luz rosa pisque trés vezes antes de soltar.

(4) Corregao de papel

Pressione e segure o botao na tampa para ligar a impressora ap6s colocar o papel. Espere
até que a luz vermelha pisque trés vezes antes de soltar.

(5) Inicializar a impressora

Desligue a impressora e pressione o botao na tampa antes de lig-a.
Espere até que a luz azul pisque trés vezes antes de liberar.

Descrigéo do indicador LED

Remogéo de problemas

A tabela a seguir € uma lista de problemas comuns que o operador médio tem
e como resolvé-los. Se vocé seguiu nossas sugestdes para solucionar a
situagéo e a impressora ainda néo funciona corretamente, entre em contato
com o departamento de atendimento ao cliente da empresa onde vocé
comprou para obter mais assisténcia.

Pergunta

Elemento possivel

Solugéo

Indicador de energia

inalterado

O plugue da tomada CA e0
8 ploguesda forte e almertagdo oo estio
dovidamente coneciado a0

tomada do improssora

 botao igaidosiga da impressora o5t
néolgado

* Verfiaue o conector do alimentaao o

verfiaue se a tomada CA e 8
fonte do alimentado.

Plugue esté conectado
cortelamente a improssora

Ligus o interuptordo alimentagao

A ualdade de imprassio &
ndo 6 bom

As oiquetas esto nstaladas
nconetamente

Poeira ou adesivo o

acumulo de cabega de mpressio

A concentagao de mpressso et dofiida
indevidamento

anos nacabesa de mpeessio

Reisiale os consumiveis
Limpe o roo de boracha

Ajustar a impressao da impressora
concontragao o mprossio

Imprima o valor do auoteste, verifique o
Jugamento sim Se ndo,

a cabeca do imprass3o esta danificada

A cabega esta danifcada, retome 4 brica
para substiuic

a cabega de impressdo

Substitua o apropriado

papel de etqueta

e espessura da stqueta
‘oxcader 022 o, a qualidade do

impressao pogers deteirar-s. Cortfique-se
da que o suporte da cabega ds impressio

estofa totaments fochaco

Status do indicador LED ilustrar

Luz vermelha piscando Aimpressora esta sem papel

O indicador da impressora esta

piscando em vermelho

A etiqueta acabou

© caminho de nstaagao da etigueta
st incorrsto

© sensor do foga ndo ¢ dotectado

cormstamente.

Instal novas etquetas. Para obte detalhes,

consult as otapas para instalagao do eliuetas.

Roajusto as especifcagdos ¢ imprima

0 que ocorre durante a
situagao de impressdo

ncompleto
O sensor de stiquetas e cobert por um corpo

estranho, causando eros
detecgio

Reduzir moderadamente a lacuna
valor o impresso,

Romova objetos estranhos enve

® Pode haver papel e tiqueta

preso deniro da impressora

Limpe o nterior da impressora

o dirit estd fatando

Alargura méxima de impresséo
ol excedida

Use um roo dentro do méximo

ergura

Superaquecimento da impressora\
Luz vermelha sempre acesa .
Abertura da tampa da impressora

Luz azul piscando Quebra de impressora

A impressora esté ligada e em estado

Luz azul sempre acesa . ~
normal de impressao

Problema de dobramento

Prassio iegulr da cabega de impressio
08 rulos st Incorelos
instaaco

Aconcentragao de impresso s
incortsto

O pape de etiaueta ndo 6
inserido corretamente

Por favor, defina o apropriado

etiqueta para concentracdo de impressdo.

Austo a largura da elqueta

o austador ajusta & largura da etqueta

uma tinha cinza

© rolo de boracha esta suo

Limpe s cavogado mprssao

Limpe o rolo de borracha

Nao 6 possivel impriir o
contedco ou impressio
Gontetdo incoreto

* Aimpressors esta no modo Hex Dump

A comunicagao da porta serial
(RS:232) esta confgurado incoretamente

Ligue a impressora novamente o saia do
modo Hex Dump.

Reinicialzo a mpressora e o computador
taxa do ransmiss3o para ser consistente

Manutengéo e manutencao diaria

15 Quandoa impressora apresentar a seguinte situagéo, devera
limpe a cabega de impresséo e os bergos

(1) A impressao nao esta clara
(2) Grande ruido dentro e fora do papel
(3) Existem corpos estranhos presos na cabega de impress&o

2 A cabega de impressao/bergos devem ser limpos 3-5 minutos apés
a impressdo esta concluida. As etapas s&o as seguintes:

(1) Desligue a fonte de alimentagéo da impressora e abra a tampa superior;
(2) Limpe a poeira na superficie do cabegote de impressao/camas com um
bola de algodédo com &lcool torcido;
(3) Apés 5 a 10 minutos, comece a imprimir depois que o &lcool estiver completamente
volatil.
Recomendagéo: Limpe regularmente as cabegas de impressao, bergos e sensores de
acordo com as etapas acima.

Prestar atengao:
« Nao toque diretamente no cabegote de impressao com as maos;
« Utilize alcool medicinal para limpar a cabega de impress&o. N&o use
Alcool industrial para evitar danos a cabega de impresséo.

+Sea receber de erro frequentes, tente limpar

sensor da impressora.
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